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1 CP.0720 Gestion de tecnologias de la informacion Caracterizacion 2024/07/10 06 Magnético/Fisico

2 |MR.0720 Mapa de Riesgos Mapa de Riesgos 2015/01/08 04 Magnético/Fisico

3 RC.0720 Mapa de Riesgos de Corrupcién Mapa de Riesgos 2022/01/21 02 Magnético/Fisico

4 |NM.0720 Normatividad del proceso Gestion de tecnologias de la informacion Normograma 2023/12/05 02 Magnético/Fisico

5 |MN.0720.01 Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion Manual 2019/12/20 01 Magnético/Fisico

6 |MN.0720.02 Politicas de Seguridad de la Informacion Manual 2024/05/07 02 Magnético/Fisico

7 |MN.0720.03 Metodologia Gestién de Riesgos Seguridad de la Informacion Manual 2020/03/20 01 Magnético/Fisico

8 |PT.0720.15 Adquisién de Infraestructura Tecnolégica Informatica, Sistemas de Informacion y Servicios Asociados Procedimiento 2016/08/19 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
9 PT.0720.16 Soporte y Mantenimiento de Sistemas de Informacion Procedimiento 2016/08/19 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
10 |PT.0720.17 Administracién de Redes y Telecomunicaciones Procedimiento 2016/08/19 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
11 |PT.0720.18 Desarrollo y Actualizacion de Sistemas de Informacion Procedimiento 2016/09/27 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
12 |PT.0720.19 Soporte en Sitio para Infraestructura a Nivel Cliente (Help Desk o Service Desk) Procedimiento 2016/09/27 01 Magnético/Fisico 2024/11/27
13 |PT.0720.20 ﬁ:[{;‘l‘g;ﬂmac%iz”""° v Seguimiento de Planeacion en Tecnologias de Informacion y Procedimiento 2017/02/23 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
14 |pPT.0720.21 ?:Eir:j:;iﬁlé;rlgi!;vemario Correspondiente a la Infraestructura Tecnoldgica Informatica y de Procedimiento 2017/02/23 o1 Magnético/Fisico 2024/09/16
15 |PT.0720.22 Mantenimiento Correctivo de Infraestructura a Nivel Cliente Procedimiento 2017/02/23 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
16 |PT.0720.23 Mantenimiento Preventivo de Infraestructura a Nivel Cliente Procedimiento 2017/02/23 01 Magnético/Fisico 2024/09/16
17 |PT.0720.24 Gestion de Usuarios Procedimiento 2023/10/17 01 Magnético/Fisico

18 |PT.0720.25 Gestion de Activos de Informacion Procedimiento 2023/08/10 01 Magnético/Fisico

19 |PT.0720.26 Gestién de la Capacidad Tecnoldgica Procedimiento 2023/10/18 01 Magnético/Fisico

20 |PT.0720.27 Gestion de Copias de Seguridad Procedimiento 2024/09/10 02 Magnético/Fisico

21 |PT.0720.28 Gestién de Cambios Tecnoldgicos Procedimiento 2023/12/05 01 Magnético/Fisico

22 |PT.0720.29 Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacién Procedimiento 2023/12/05 01 Magnético/Fisico

23 |PT.0720.30 Gestion y Gobierno de Tecnologias de Informacion Procedimiento 2024/08/09 01 Magnético/Fisico
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24 |PT.0720.31 Gestion de la Informacion Procedimiento 2024/10/03 01 Magnético/Fisico
25 |PT.0720.32 Gestion de Sistemas de Informacion Procedimiento 2024/10/09 01 Magnético/Fisico
26 |PT.0720.33 Gestion de Infraestructura y Servicios Tecnolégicos Procedimiento 2024/10/09 01 Magnético/Fisico
27 |IN.0720.01 Gestion de Usuarios Instructivo 2023/10/17 01 Magnético/Fisico
28 |IN.0720.02 Gestion de Activos de Informacion Instructivo 2023/08/10 01 Magnético/Fisico
29 |IN.0720.03 Gestion de la Capacidad Tecnologica Instructivo 2023/10/18 01 Magnético/Fisico
30 |IN.0720.04 Gestion de Copias de Seguridad Instructivo 2024/09/10 02 Magnético/Fisico
31 |IN.0720.05 Gestion de Cambios Tecnolégicos Instructivo 2023/12/05 01 Magnético/Fisico
32 |IN.0720.06 Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion Instructivo 2023/12/05 01 Magnético/Fisico
33 |FT.0720.01 Traslado de backups Formato 2015/01/08 02 Magnético/Fisico 2024/09/16
34 |FT.0720.02 Memorando Creacién Cuenta de Usuario en la Red Corporativa / Acceso aplicativos Formato 2021/04/15 02 Magnético/Fisico
35 |FT.0720.03 Ingreso / salida de activos informaticos (Equipos de cémputo) Formato 2019/12/20 01 Magnético/Fisico
36 |FT.0720.04 Gestién de Cambios Tecnoldgicos Formato 2023/12/05 01 Magnético/Fisico
37 |FT.0720.05 Reporte y Gestién de Incidentes de Seguridad de la Informacion Formato 2023/12/05 01 Magnético/Fisico
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