
22 de Abril de 2025
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INTRODUCCIÓN

La Audiencia Pública de seguimiento al Plan de Acción 

Cuatrienal 2024–2027 constituye el escenario en el cual el 

Director General presenta ante la ciudadanía el informe de 

gestión correspondiente a la vigencia 2025. Este espacio 

permite socializar los avances en la ejecución del Plan ante los 

grupos de valor del Valle del Cauca, así como promover su 

participación mediante la formulación de inquietudes, 

observaciones y propuestas.



INTRODUCCIÓN



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

La Audiencia Pública se desarrolló conforme a lo programado, 

dando cumplimiento a su propósito de informar a la ciudadanía 

sobre los avances en la ejecución del Plan de Acción durante la 

vigencia 2025. Así mismo, se garantizó la participación activa de la 

comunidad, fortaleciendo el ejercicio del control social y 

evidenciando una adecuada organización del evento.



INTRODUCCIÓN



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

FASES EVIDENCIA DEL CUMPLIMIENTO

Alistamiento Institucional Carpeta 0530-028-105-2026 Informes de gestión corporativa

Identificación de interlocutores
https://www.cvc.gov.co/documentos/audiencias-publicas/audiencias-
publicas-2026/audiencia-publica-rendicion-de-cuentas

Divulgación

https://www.cvc.gov.co/documentos/audiencias-publicas/audiencias-
publicas-2026/audiencia-publica-rendicion-de-cuentas
Aviso publicado en diario El Tiempo
Aviso publicado en las Alcaldías y Personerías de los 42 Municipios del 
Valle del Cauca

Organización logística Se efectuó – No aplica enlace

Convocatoria
https://www.cvc.gov.co/documentos/audiencias-publicas/audiencias-
publicas-2026/audiencia-publica-rendicion-de-cuentas

Inscripción y radicación de propuestas Carpeta 0530-028-105-2026 informes de gestión corporativa

Realización de la audiencia https://www.facebook.com/share/v/1PZPTTYrgz/
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ENCUESTA A LOS ASISTENTES

Evaluar el desarrollo de la Audiencia 

Pública de seguimiento al Plan de Acción 

Cuatrienal 2024–2027 de la Corporación 

Autónoma Regional del Valle del Cauca – 

CVC, correspondiente a la vigencia 2025, 

con el fin de analizar su ejecución, 

identificar oportunidades de mejora y 

generar insumos que fortalezcan los 

mecanismos de participación ciudadana y 

transparencia institucional.

EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO



La Oficina de Control Interno realizó una serie de preguntas a través de 

Facebook live y de manera presencial, con el propósito de conocer la 

percepción de los participantes y el resultado al finalizar la audiencia fue:

Encuestados presenciales 54

Encuestados virtuales 47

Visualizaciones en Facebook 2600

Compartido el enlace 21

Interacciones 294

EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

9%

24%

16%

32%

20%

1.  ¿Cómo se enteró de la realización de la Audiencia pública de 
seguimiento al plan de acción 2024-2027 - informe de gestión vigencia 

2025?

A traves de la comunidad

Invitación Directa

Aviso Público

Portal Web de la entidad

Redes Sociales



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

66%

34%

2.  ¿Usted consultó la información sobre la gestión de la Corporación Autónoma 
Regional del Valle del Cauca, Vigencia 2025, antes de la Audiencia pública de 

rendición de cuentas?

SI NO



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

77%

23%

3.  La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de 
Audiencia pública de seguimiento al plan de acción 2024-2027 - informe de 

gestión vigencia 2025, les resultó:

Muy clara Clara Poco clara Confusa



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

96%

1% 4%

4. Considera usted que los canales de participación habilitados en la jornada de 
la Audiencia pública de seguimiento al plan de acción 2024-2027 - informe de 

gestión vigencia 2025, fueron:

Suficientes Insuficientes No responde



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

99%

1%

5.  ¿La jornada de la Audiencia pública de seguimiento al plan de acción 2024-
2027 - informe de gestión vigencia 2025, dio a conocer los resultados de la 

gestión de la Corporación?

Si No responde



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

32%

58%

6% 4%

6. Según su experiencia, la Audiencia pública de seguimiento al plan de acción 
2024-2027 - informe de gestión vigencia 2025, permitió a los ciudadanos y 

usuarios de los servicios de la Corporación Autónoma Regional del Valle del 
Cauca a:

Evaluar la gestión Informarse de la gestión anual

Proponer mejoras a los servicios Presentar Inquietudeso quejas



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

89%

11%

7.  ¿La información presentada en la jornada de la Audiencia pública de 
seguimiento al plan de acción 2024-2027 - informe de gestión vigencia 2025, 

responde a sus intereses?

Totalmente Parcialmente



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

97%

3%

8.  ¿El horario y la duración de la Audiencia pública de seguimiento al plan de 
acción 2024-2027 - informe de gestión vigencia 2025, fue adecuado?

SI NO



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

87%

13%

9.  ¿Volvería a participar en otra Audiencia pública de seguimiento al plan de 
acción 2024-2027 de la Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca?

SI TAL VEZ



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

67%

33%

10.  Califique su nivel de satisfacción frente a la audiencia pública de 
seguimiento al plan de acción 2024-2027 - informe de gestión vigencia 2025, 

efectuada por la Corporación:

Muy satisfecho Satisfecho



EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO

49%

1%2%

28%

2%

3%

16%

11. ¿Usted participa en esta Audiencia Pública en calidad de?

Ciudadano Organización Comuntaria Empresa/sector productivo

Entidad Pública Academia ONG Ambiental

Otro



CONCLUSIONES

Se concluye que la Audiencia Pública de seguimiento al Plan de Acción Cuatrienal 2024–2027 – Informe de 

gestión vigencia 2025, cumplió de manera adecuada con su propósito de divulgación, evidenciándose que la 

convocatoria a través de los diferentes medios fue efectiva y permitió la asistencia de ciudadanos y actores 

institucionales. Así mismo, la orientación brindada para las intervenciones fue clara y los canales de participación 

dispuestos resultaron suficientes para el desarrollo de la jornada.

De igual forma, la información presentada respondió en su mayoría a los intereses de los asistentes, permitiendo 

principalmente el acceso a información sobre la gestión institucional, con un alto nivel de aceptación frente al 

contenido expuesto. En cuanto a la percepción de los participantes, se evidencian niveles favorables de 

satisfacción, destacándose que el 67% se calificó como muy satisfecho y el 33% como satisfecho, lo cual refleja 

una valoración positiva del ejercicio realizado.

En este sentido, si bien no se identifican situaciones críticas en el desarrollo de la audiencia, se considera 

pertinente continuar fortaleciendo estrategias que incentiven una participación más incidente y diversa



GRACIAS
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