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. ESTUDIO PREVIO
SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No.2 DE 2015

SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA CVC Y MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO
AUTORIZADOS POR LA DIRECCION GENERAL, CUANDO EN EJERCICIO DE SUS
FUNCIONES U OBLIGACIONES SEA NECESARIO SU DESPLAZAMIENTO AL
INTERIOR Y/O EXTERIOR DEL PAIS.

En cumplimiento de los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la ley 80 de 1993, articulo 20
del Decreto 1510 de 2013 la entidad debe, previo a la suscripcion de contratos, elaborar
un estudio previo en el cual se determina la conveniencia y oportunidad del objeto del
contrato que se pretende suscribir, en la presente contratacion.

Plan Anual de Adquisiciones: De acuerdo con el articulo 4° del Decreto 1510 de 2013 y
el Plan Anual de Adquisiciones de la CVC el servicio objeto de la presente contratacién se
encuentra clasificado asi:

c'ﬁﬂg;a;één Segmento Familia Clase Producto
90121500 90000000 - Servicios de viajes, 90120000 - [ 90121500 - | 90121500 -
: Alimentacion, Alojamiento Facilitacion Agentes de | Agentes de
y Entretenimiento de viajes viajes viajes

1. DESCRIPC{ON DE LA NECESIDAD A SATISFACER CON LA PRESENTE
CONTRATACION

La Direccién Administrativa de la Corporacién Auténoma Regional del Valle del Cauca-
CVC, a través del Grupo de Recursos Fisicos, es la responsable del suministro de
tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales para los funcionarios de la CVC y
miembros del Consejo Directivo autorizados por la Direccion General, cuando en ejercicio
de sus funciones y en cumplimiento de las mismas o en cumplimiento de la mision
institucional, requieran desplazarse por el territorio nacional o fuera de él.

Por lo anterior la Corporacién se ve precisa a iniciar un proceso de contratacién para
seleccionar y contratar este servicio, previa elaboracién de los Pliegos de Condiciones
que consulten las necesidades de todas las areas y que indiquen las condiciones en las
cuales se llevara a cabo el suministro, a través de una persona natural o juridica, que se
encuentre legalmente establecida en Colombia, que sea reconocida por su idoneidad,
cumplimiento y calidad, con la finalidad de satisfacer los requerimientos sobre el
particular.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA CVC Y MIEMBROS DEL
CONSEJO DIRECTIVO AUTORIZADOS POR LA DIRECCION GENERAL, CUANDO EN
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EJERCICIO DE SUS FUNCIONES U OBLIGACIONES SEA NECESARIO SU
DESPLAZAMIENTO AL INTERIOR Y/O EXTERIOR DEL PAIS.

2.1 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR:

a) Proporcionar a la CVC, un listado de tarifas tentativas aéreas, nacionales e
internacionales actualizado, el cual debera presentar mensualmente durante la
vigencia del contrato.

b) Gestionar y aplicar las politicas de viaje de la CVC.

c) Administracion de convenios con las aerolineas AVIANCA — TACA, COPA Y
SATENA.

d) Realizar el tramite de reservas de tiquetes aéreos de acuerdo a los requerimientos
de la entidad.

e) Enviar por fax o por correo electronico dentro de las dos (2) horas siguientes al
requerimiento que le haya efectuado la CVC para reservas de vuelos nacionales o
internacionales, la confirmacion de la reservacion al correspondiente supervisor del
contrato indicando costo y clase del pasaje reservado.

f) Ofrecer al momento de hacer las reservas las tarifas mas econémicas del mercado
y expedir los tiquetes en dicha tarifa econémica existente en el mercado y de
acuerdo con los horarios y rutas solicitados por la entidad.

g) Ofrecer el servicio de mensajeria para la entrega de tiquetes segun requerlmlentos
de la entidad.

h) Hacer las modificaciones, cancelaciones y confirmaciones de las reservas o
tiguetes que se soliciten por parte del supervisor del contrato.

i) Situar, si es del caso, los diferentes tiquetes aéreos en los respectivos aeropuertos
nacionales o internacionales (sin costo), previa autorizacién y solicitud del
supervisor del contrato.

i) Informar a la CVC al momento de solicitar tiquetes las ofertas y promociones
vigentes para los mismos trayectos solicitados y expedir los tiquetes bajo las
condiciones ofertadas.

k) Brindar atencién telefénica, tanto en la solicitud de reservas como en la
modificacion o cancelacion de las mismas, en un amplio horario de atencién al
usuario incluyendo horarios nocturnos y fines de semana (si fuera necesario) a
través de centro de llamadas (PBX - lineas directas, celulares).

[) Atender de manera personalizada las necesidades surgidas con la ejecucion del
contrato, designando a un (1) asesor de servicio de la agencia y/o agencia(s) con
la cual(es) se tiene convenio o alianza estratégica quien ademas debe contar con
capacidad decisoria para solucionar los diferentes requerimientos que efectue la
entidad a través del supervisor, para lo cual debera remitirse nombre e
identificacion, teniendo en cuenta que en caso de reemplazo de la persona
designada, el contratista deberd reemplazar el mismo en forma inmediata
informando de la misma manera al interventor o supervisor del contrato los datos
respecto a su identificacién antes sefalados.

m) Designar un ejecutivo de cuenta para el manejo y atencién de los requerimientos
de la misma, a efectos de realizar un mayor control al manejo, atencion y gasto del
presupuesto asignado al contrato.
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n) El tiempo maximo de entrega real de los pasajes nacionales e internacionales
después de enviada la orden de autorizacién del tiquete sera de una hora.

o) Presentar relaciéon mensualizada y consolidada de los pasajes suministrados que
contenga los siguientes datos: fecha de expedicion nimero de tiquete, nombre del
pasajero, numero de factura, valor del tiquete, valor de la tasa aeroportuaria, valor
del impuesto, con la finalidad de soportar las facturas de pago respectivas.

p) Informar oportunamente a la CVC sobre las modificaciones en las tarifas de
tiquetes aéreos efectuados por la autoridad competente, asi como las
reglamentarias que rige el transporte aéreo y que pueden afectar el desarrollo del
contrato.

q) Negociar los descuentos ‘con las diferentes aerolineas y empresas transportadoras
de acuerdo a las necesidades de grupo, rutas y horarios a cumplir segin los
requerimientos de la entidad.

r) Apoyar a la entidad en la consecucién de tiquetes por concepto de millas
acumuladas con las diferentes aerolineas y en el aprovechamiento de los
convenios que por este concepto suscriba con la CVC.

s) Asesorar y /o tramitar las reservaciones de alojamiento, en establecimientos
hoteleros a nivel nacional e internacional sin ningun costo para la CVC.

t) Asesoria en tramites y todo tipo de documentos necesarios para viajeros
(Funcionarios- Miembros del Consejo Directivo) colombianos a otros paises y de
otros paises hacia Colombia, tales como Visa, Pasaportes informacién sobre
vacunas y en general sobre los requisitos que deban cumplirse para estos efectos,
asi como restricciones de inmigracion, distancias aeroportuarias, ciudades, tasas
de cambio, recomendaciones de seguridad.

u) Acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de
Seguridad social Integral, asi como los propios del Sena e ICBF y cajas de
compensacion familiar, cuando corresponda.

V) Atender los reclamos y sugerencias que presente la Corporacién, en relacién con
la prestacion del servicio y adoptar las medidas correctivas necesarias a la mayor
brevedad posible.

Nota: Se advierte que entre la Corporacién Auténoma Regional del Valle del Cauca —-CVC
- y el personal utilizado por el contratista para el desarrollo del objeto contractual no se
crea ningun vinculo laboral y/o administrativo.

2.3 Especificaciones esenciales.

Plazo de Ejecucién: La duracién del contrato a suscribirse sera de diez (10) meses
contados a partir de la firma del acta de iniciacién del contrato.

Lugar de Ejecucion: Municipio de Cali — Valle.

Sitio de entrega: Los tiquetes serdn entregados en las instalaciones de la CVC-
Direccion Administrativa-Grupo de Recursos Fisicos, ubicadas en la ciudad de Cali, en la
carrera 56 No. 11-36, en horario de las 8:00 a.m. hasta las 12:00 m. y de la 1:30 p.m.
hasta las 5:00 p.m., de lunes a viernes y en los casos que se requiera, se situaran en el
aeropuerto respectivo.
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Valor: CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS VEINTISEIS MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($165.526.682), incluido IVA.

Forma de Pago: Los tiquetes suministrados a la CVC se pagaran parcialmente, conforme
a la expediciéon de los mismos dentro de los veinte (20) dias siguientes al recibo, previa
presentacion y tramitacién por parte del contratista de la correspondiente factura,
acompafada de la constancia del supervisor del contrato, en donde conste el recibo a
satisfaccion del servicio prestado por parte del contratista. La factura debera ser
presentada en el Centro Administrativo de Correspondencia — CAC de la Corporacion,
dirigida al Grupo de Recursos Fisicos de la Direccién Administrativa, en original y dos
copias.

Los anteriores pagos se realizaran previa presentacion del informe del supervisor del
contrato, donde conste el recibo a entera satisfacciéon de los servicios.

Las facturas o documentos equivalentes deberan ser presentados en original y tres (3)
copias, donde se debera detallar el nimero del Contrato CVC.

Plan de Adquisiciones: El servicio a contratar, detallado a continuacion, se encuentra
incluido en el Plan de Adquisiciones publicado en el SECOP, con el codigo numero
90121500.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los mantenimientos requeridos, las
circunstancias de la contratacion y la cuantia del contrata a celebrar, determina la
modalidad de seleccién que se debe adelantar es la de Seleccién abreviada de menor
cuantia, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 del Articulo 2 de la Ley 1150 de
2007, articulo 59 del decreto 1510 de 2013.

4. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO

Teniendo en cuenta que los precios del mercado de los tiquetes no son objeto de
ponderacion debido a que los componentes que inciden en su valor (tarifa, impuesto de
combustible, tasa aeroportuaria, IVA, cargo administrativo) estan regulados por cada
aerolinea y son refrendados por la Aeronautica Civil, la Asociacion Internacional de
Transporte Aéreo — IATA y adicionalmente se afectan por factores como la antelacion de
la solicitud de compra, la temporada, el precio del combustible; no es procedente realizar
estudio de mercado de este suministro. Debido al comportamiento de estas variables La
CVC asigné el monto de CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS
VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($165.526.682),
incluido IVA, para la vigencia 2015, dejando claro que es dificil precisar el valor y la
cantidad de tiquetes que se requeriran durante esta vigencia.

Concepto del Gasto: Viaticos y otros gastos de viaje
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5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

La propuesta seleccionada para la firma del contrato sera aquella cuya suma de
calificaciones parciales de los parametros considerados, obtenga el mayor puntaje. En
consecuencia, el puntaje maximo que podra tener una oferta es el que se muestra en la
matriz siguiente:

FACTOR PUNTAJE
Ponderacion Calidad del servicio 300
Ponderacién econdmica 600
Apoyo a la industria nacional 100
TOTAL PUNTAJE 1000

PONDERACION RESPECTO A LA CALIDAD DEL SERVICIO

Asignacion de puntaje: Se asignaran hasta 300 puntos por este criterio conforme lo
sefialado con anterioridad, de la siguiente manera:

Cobertura (sucursales):
Se calificara maximo con 300 puntos el proponente que tenga sucursales, agencias u

oficinas en ciudades adicionales a las tres exigidas por la CVC en las principales ciudades
del pais (Cali, Bogota y Medellin) de acuerdo a la siguiente tabla:

NUMERO DE CIUDADES CAPITALES PUNTAJE
Cuatro Ciudades (Cali, Bogota, Medellin y una ciudad adicional) 100
Cinco Ciudades (Cali, Bogota, Medellin y dos ciudades adicionales) 200
Seis 0 mas Ciudades (Cali, Bogota, Medellin y tres o0 mas ciudades adicionales) 300

Para lo anterior, el proponente debe diligenciar el Anexo, dispuesto por la Entidad, firmado
por el representante legal, donde debera manifestar por escrito y bajo la gravedad de
juramento la existencia de dichas sucursales, de igual manera esto debera acreditarse
mediante Certificado de Camara de Comercio.

PONDERACION RESPECTO AL ASPECTO ECONOMICO - PRECIO

Asignacién de puntaje: Se asignaran hasta 600 puntos por este criterio conforme lo
sefialado con anterioridad, de la siguiente manera:

Porcentaje de descuento en tiquetes

Teniendo en cuenta que el precio de los tiquetes aéreos es regulado por la aeronautica civil,
y lo realmente flexible en este producto es la comisién que pagaran las aerolineas a las
agencias de viajes, de acuerdo a lo estipulado en el Decreto No.3596 de 2008, este criterio
se evaluara basado en el MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO, sobre esta comision;
es decir a quien ofrezca un mayor porcentaje de descuento se otorgaran 600 puntos y los
‘demas oferentes quedaran en orden de elegibilidad de acuerdo a lo propuesto.
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Los proponentes deberan ofertar por el presupuesto oficial total, asignado para la presente
Seleccion Abreviada: CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS
VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($165.526.682),
incluido IVA.

PONDERACION APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL:
Dando alcance a la Ley 816 del 07 de julio de 2003 y lo anotado en el Decreto 1510 de

2013 en lo relativo a incentivos en la contratacion publica, el apoyo a la industria nacional
serd evaluado de la siguiente forma:

CONDICION PUNTAJE
La oferta que contenga que el servicio objeto de esta invitacion es 100% de origen nacional. 100
La oferta que contenga que el servicio objeto de esta invitacién es 100% de origen extranjero. 50

5.1. Factores de Desempate (Art 33 Decreto 1510 de 2013).

En caso de empate en el puntaje total de dos 0 mas ofertas participantes en el presente
proceso de seleccidn, la CVC seleccionara la oferta que tenga el mayor puntaje en el
factor PRECIO. Si persiste el empate, escogera la oferta que tenga el mayor puntaje en el
factor CALIDAD. Si aun persiste el empate la CVC seleccionara al oferente teniendo en
cuenta los criterios que se describen a continuacion, los cuales se aplicaran en estricto
orden, de manera excluyente, respetando los compromisos adquiridos por Acuerdos
Comerciales:

a) En caso de igualdad de condiciones, se preferira la oferta de bienes o servicios
nacionales frente a la oferta de servicios o bienes extranjeros.

- b) En caso de presentarse Mipyme dentro de los oferentes, se preferira a la Mipyme
Nacional, sea proponente singular, en consorcio o uniéon temporal conformada
unicamente por Mipymes Nacionales

¢) En caso de que no se de la situacion del numeral anterior y entre los empatados se
encuentren consorcios, uniones temporales o promesa de sociedad futura en los que
tenga participacion, al menos una Mipyme, esta se preferira siempre que: (a) esté
conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una participacién de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (¢) ni la Mipyme, ni sus
accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de
los miembros del Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura.

d) De persistir el empate, se preferird la propuesta presentada por el oferente que
acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento
(10%) de su némina estd en condicion de discapacidad a la que se refiere la
Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unién Temporal o
promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el diez por
ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad en los términos del
presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por
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ciento (25%) en el Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura y aportar
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

e) De no proceder ninguna de las anteriores, se utilizara el método de balotas para el
proponente que saque la balota marcada como “adjudicado”.

6. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

El Decreto 1510 de 2013 define Riesgo como un evento que puede generar efectos
adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de Contratacion o
en la ejecucion de un Contrato. También, el Articulo 17 del Decreto 1510 de 2013,
establece que la Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratacion
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y
guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente.

Frente a la contratacion que pretende satisfacer la Corporacién, se procede a evaluar los
riesgos y la forma de mitigarlo, siguiendo el “Manual para la Identificaciéon y Cobertura del
Riesgo en los Procesos de Contratacion M-ICR-01" expedido por Colombia Compra
Eficiente.
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MATRIZ DE RIESGOS DE LA CONTRATACION
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7. NUMERO DEL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE
RESPALDA LA CONTRATACION.

Los recursos para la presente contratacion estan apropiados mediante el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No0.187 del 9 de enero de 2015, por valor de CIENTO
SESENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS
OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($165.526.682), incluido IVA.

8. GARANTIAS

Atendiendo la naturaleza de esta contratacion, el Contratista debera otorgar garantia
Unica de cumplimiento de las obligaciones legales o contractuales, asi:

8.1 Amparo de Cumplimiento, cuya cuantia asegurada sera equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrato y su vigencia se extendera por un término igual al
plazo pactado y seis (06) meses mas, contados a partir de la fecha de la expedicién
de la pdliza. '

8.2 Amparo de Calidad del servicio, por un valor equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor del contrato y con vigencia de un (01) afio, contado a partir de la fecha de la
expedicion de la pdliza.

8.3 Pago de los Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones del personal que
hubiese empleado en la realizacion de las labores, por una cuantia equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total del contrato, con vigencia igual a la duracién del
contrato y tres (3) afios mas, contados a partir de la fecha de expedicion de la pdliza.

9. INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL '

Verificada la pagina del SECOP relativa a la informacién de los tratados vigentes en
materia de contratacion publica se determiné que el objeto de la presente contratacion se
encuentra excluido dentro de la cobertura del capitulo de compras publicas, dichas
exclusiones de aplicabilidad y excepciones, se encuentran contenidas en el Manual para
el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacién. Version M-MACPC-
08, y segun el articulo 3 del Decreto 1510 de 2013.

Presupuesto del . Proceso de
Entidad Proceso de f x[?:;;[fgl Contratacion
Estatal Contratacion Superior P cubierto por
2 Proceso de
Incluida al Valor del Acuerdo Contiatacisii el Acuerdo
Comercial Comercial
Canada NO - - NO
Chile NO - - NO




h i
Corporacion Auténoma
Regional del Valle del Cauca

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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Estados Unidos NO - - NO
Estados AELC NO - - NO
Unién Europea NO - - NO
El Salvador Sl Sl Sl NO
Guatemala Sl Sl Sl NO
Honduras NO - - NO
México Sl NO - NO
Comunidad
Andina de Sl Sl Sl Sl
Naciones

Efectuado el analisis, respecto de la aplicacién de acuerdos comerciales contenidos en el
Manual de Colombia Compra Eficiente M — MACPC — 06, conforme al detalle de la tabla,
aplicadas las excepciones, se encuentra que opera la excepcion No. 14 ‘Las
convocatorias limitadas a Mypimes”, por cuanto los acuerdos comerciales no se aplican a
aquellos contratos menores a US $1 25.000, y de acuerdo con esto, las contrataciones
hasta por el monto sefialado se encuentran excluidas del capitulo de compras y sobre las
mismas no son aplicables las obligaciones de los acuerdos, excepto lo relacionado con la -
Comunidad Andina.

Santiago de Cali, 19 de febrero de

OSCAR MARINO GOMEZ G RC
Director Administrativo

Proyecté: Carolina Hoyos Pastrana, Profesional Universitaria
Reviso:  Wilder Ortiz Zuluaga, Coordinador Grupo de Recursos Fisicos
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