
Olinda Maria Barros

De: Janeth Milena Bolaños <janeth-milena.bolanos@cvc.gov.co>
Enviado el: miércoles, 8 de junio de 2016 9:12 a. m.

Para: Olinda Maria Barros;diego-alexander.millan@cvc.gov.co
ASUNTO: RV: OBSERVACIONES ETB RECEPCIÓN DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS AL

PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES.

JANETH MILENA BOLAÑOS BÁEZ
Secretaria Oficina de Tecnologías de lnformación
Corporación Autónoma Regional delValle del Cauca -CVC-
Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia
PBX (2)6206600 - (2) 3310100 ext. 1209
CVC Camprornefidos can Ia Vida

**
*W Porli¡vt»r no impritntt éste covyea a menos que lo necesite. Contribuyamos cotl nuestro p/aneta.

De: Direccion Tecnica Am bienta I Ima ilto:d irecciontecnica @cvc.gov.co]
Enviado el: miércoles, 8 de junio de 2016 8:36 a. m.

Para: diego alexander millan <diego-alexander.millan@cvc.gov.co>
CC: hector mario benavides <hector-mario.benavides@cvc.gov.co>; olinda maria barros <olinda-
maria.barros@cvc.gov.co>; janeth milena bolanos <janeth-milena.bolanos@cvc.gov.co>
ASUNTO: RV: OBSERVACIONES ETB RECEPCIÓN DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE

CONDICIONES.

De su dependencia

De: LUIS FERNANDO CASTRO PEDRAZA Imailto: luis.castrop@etb.com.co]
Enviado el: martes, 07 de junio de 2016 05:59 p.m.
Para : direcciontecnica@cvc.gov.co
Asunto: RV: OBSERVACIONES ETB RECEPCION DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES.

CordiaI Satudo

Señores
CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA - CVC

Et día vienes 03 de junio se enviaron las observaciones respectivas de acuerdo a [a fecha estabtecida por
ustedes en tos pliegos, les informartes que las siguientes observaciones no se enviaron y quisiéramos que las
tuvieran en cuanta para e[ proceso.

Quedamos atentos



A continuación tas preguntas de tetefonía:

. Se soticita a [a entidad nos brinde [a información det sistema de tetefonía at cuál se [e debe hacer
gestión? Y cuáL es et atcance del mismo, sabiendo que DIALVOX es un producto de [a empresa OPEN

GROUP.
. lndicar si esta solución es ctoud.

1. Se soticita amabtemente a ta entidad actarar del ítem 1.6. "Respecto de tos SERVICIOS, e[ Contratista
debe", Directorio Activo de Windows para tos seiscientos cincuenta (650) usuarios de [a CVC inctuyendo
ta instatación, configuración, servidor y [icencias de directorio activo necesarias. Es correcto entender
que ETB deberá disponer de infraestructura y licenciamiento para [a instalación y configuración del
directorio activo por parte det cliente, o deberá entregarse e[ directorio activo ya imptementado.

2. Se soticita amabtemente a [a entidad actarar del ítem 1.6. "Respecto de tos SERVICIOS, e[ Contratista
debe", Proveer e instatar un Servidor Radius requerido para que [a sotución funcione, dicho servidor

debe ser virtual.izado e integrado con ta ptataforma de directorio Activo de ta entidad. Es correcto
entender que ETB deberá disponer de una infraestructura y ticenciamiento para [a instatación y

configuración det servidor Radius, o se deberá entregar e[ servidor Radius ya imptementado, está

administración será deI ctiente correcto?
3. 5e soticita amabtemente actarar del anexo técnico 10 BACKUP DE APLICACIONES DE MISION CRITICA EN

SITIO ALTERNO, por favor informar [a capacidad total requerida para [a sotución de backup.
4. Se soticita amabtemente actarar del anexo técnico 10 BACKUP DE APLICACIONES DE MISION CRITICA EN

SITIO ALTERNO, teniendo en cuenta que los datacenter cuentan con sotuciones e infraestructuras para

backup, es posibte entregar et backup sobre los equipos ya existentes en datacenter para [a prestación

de servicio a los ctientes ETB. En caso de ser negativa [a respuesta, será ETB et encargado de reatizar
ta administración de dicha infraestructura?, que políticas de backup desean?

Quedo atento

Gracias

Luis Fernondo Cqstro
Ejecutivo de cuenlo corporotivo
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DE: LUIS FERNANDO CASTRO PEDRAZA

Enviado el: viernes, 03 de junio de 2016 04:58 p.m.
Para :'d irecciontecn ica@cvclgov.co'
Asunto: OBSERVACIONES ETB RECEPCION DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE

CONDICIONES.

Cordia[ Satudo

Señores
CORPORAC¡ÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA - CVC



De manera atenta nos permitimos reatizar las siguientes observaciones a[ proyecto de pliego de condiciones
y a la minuta adjunta a los mismos asignados e[ 23 de mayo de 20f 6, emitidos dentro del Proceso de
contratación adetantado por ta coRPoRACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA - CVC -,

cuyo objeto es:

.,SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN EL AREA DE TELECOMUNICACIONES PARA INTERCONECTAR LA
SEDE pRtNCtpAL, LAS DIRECCIONES AMBTENTALES REGTONALES (DAR) Y LAS SUBSEDES, SERVICIO

DE INTERNET, SERVICIO GESTIONADO DE: PLATAFORMA DE NETWORKING, SEGURIDAD

PERIMETRAL EN SEDE PRINCIPAL, LAS DAR Y LAS SUBSEDES, PLATAFORMA DE PROTECCION ANTE
ATAQUES AVANZADOS PERSISTENTES, BACKUP EN UN SITIO REMOTO DE LAS APLICACIONES DE

MISIÓN CRíTICA, SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA, HOSTING EN LA NUBE, SERVICIO DE

DIRECTORIO ACTIVO, SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO, SERVICIO DE SEGURIDAD DE CORREO

ELECTRONICO, CONFIGURACION DE LA SOLUCION INALAMBRICA DE LA CVC Y GESTION DE LA

PLATAFORMA DE TELEFONIA IP DE LA CVC. EN CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCIÓN DG O55O DE

2006."

Quedamos atentos

Cordiatmente

Luis Fernondo Costro
Ejecutivo de cuentq corporotivo
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2009 y todas las que le apliquen. §i ha reclbido cste correo por error, p*r lav*r rnfcrmenos a sequridad informatica@etb.com.co y barrel*. §i ultaC i:l ei

docl¡$enlo ylo archivos adjuntcs, a t1* §ar qu§ *yis\ij una autoriz¿ciót'} explicita.

aulhorizatiorr exísts.




