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1.  OBJETIVO  
 
Definir los pasos necesarios para caracterizar los actores sociales asociados a las situaciones 
ambientales priorizadas en la cuenca hidrográfica. 
 
Nota:    Este instructivo hace parte de la actividad 6 del  PT.0130.01. 
 
 
2. DEFINICIONES 
 

 Actor social.  Individuo o grupo de individuos, una organización o una institución, pública o privada 
que actúa (n) e interactúa (n) en el marco de un contexto socioeconómico, cultural y ambiental 
determinado a partir de unos intereses y expectativas, en relación con ciertos recursos y bienes 
ambientales, con el fin de obtener un resultado que le permita resolver situaciones ambientales 
relevantes. 
 

 Relevancia. Se entiende como la capacidad de incidencia de un actor para movilizar recursos 
orientados a incidir de manera efectiva sobre el aprovechamiento, uso, distribución y asignación de 
los recursos y los servicios ambientales. 

 

 Impacto.Se refiere a la dirección, magnitud y persistencia de la incidencia de los actores sociales 
sobre la situación ambiental de interés, o su importancia sobre las causas directas o indirectas. 
 

 Identificación y Caracterización de actores sociales. Se entiende por identificación y 
caracterización de actores sociales, al análisis de los actores involucrados en una situación ambiental 
determinada, identificando estos actores con sus competencias, funciones, roles, intereses, impactos 
y expectativas frente a la situación ambiental; todo ello con el objeto de determinar si el actor social 
hace parte del origen o de la solución del estado de las situaciones ambientales identificadas y 
priorizadas, con el propósito de proponer la implementación de escenarios y estrategias de 
intervención para contribuir a la gestión de las situaciones ambientales presentes en la cuenca 
hidrográfica.  

 
3. DESARROLLO 
 
La aplicación de este instructivo es responsabilidad de los Profesionales Especializados – Coordinador 
Grupo Educación Ambiental y Participación Ciudadana, Coordinadores de otros grupos de la DTA, la 
DGA   y de los supervisores de convenios - proyectos que incluya la caracterización de actores sociales. 
 
1. Define el indicador de caracterización.(No. de actores sociales relevantes caracterizados de acuerdo 

con las situaciones ambientales por cuenca hidrográfica). 
 
2. Recibe solicitudes y realiza reunión con el solicitante para construir plan de trabajo. Anexo 1. 

FT.0130.08 Formato plan de trabajo para la caracterización de actores. 
 

Nota: Las caracterizaciones de actores sociales pueden ser realizadas por profesionales de otros 
grupos de la DTA o DGA (incluyendo las DAR) con las directrices y seguimiento del Grupo de 
Educación Ambiental. El personal designado para esta actividad debe cumplir con un perfil específico 
para llevar a cabo esta actividad. 
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3. Si el personal que va a llevar a cabo la caracterización de actores sociales no es del Grupo de 
Educación ambiental y Participación Ciudadana, presenta a los encargados,  los objetivos, alcances y 
metodología del proceso de caracterización a los actores sociales relevantes. Ver Guia GU.0130.10 
“Ruta metodológica para la identificación y caracterización de actores sociales para la gestión de 
situaciones ambientales en la cuenca hidrográfica”  

 

4. El personal asignado, caracteriza los actores sociales relevantes asociados a las situaciones 
ambientales a través de estrategias participativas. Anexo 2. FT.0130.09 Formato Caracterización de 
actores sociales relevantes asociados a las situaciones ambientales priorizadas y Ver Guía 
GU.0130.10 “Ruta metodológica para la identificación y caracterización de actores sociales para la 
gestión de situaciones ambientales en la cuenca hidrográfica” 

Notas:  

Cuando la caracterización es realizada por personal que no pertenece al Grupo de Educación 
Ambiental y Participación Ciudadana, se solicita información para conocer el proceso que se adelanta 
y realizar el seguimiento a la aplicación de la metodología y resultados. 

Todas las caracterizaciones de actores sociales deben ser entregadas al Grupo de Educación 
Ambiental de la DTA para consolidar la información en la base de datos 

 
5. Consolida los resultados de caracterización de los actores sociales asociados a las situaciones 

ambientales.  
 

6. Presenta al solicitante los resultados de la caracterización de actores sociales asociados a las 
situaciones ambientales para las observaciones correspondientes.   

 
7. Entrega el documento de caracterización de actores sociales asociados a las situaciones ambientales 

al Grupo Sistema de Información Geográfica y coordina el ingreso de los resultados al Sistema. 
 

Nota: La información de caracterización de actores sociales queda disponible en el sistema para 
consulta de las partes interesadas. 

 
 
4. ANEXOS 
 

 Anexo 1. FT.0130.08 Plan de trabajo para la caracterización de actores.  

 Anexo 2. FT.0130.09 Identificación y Caracterización de Actores Sociales para la Gestión de las 
Situaciones Ambientales en la Cuenca Hidrográfica. 

 
 
 
 


